Polityka prywatnosci

Niniejszy dokument stanowi realizacje politykiinformacyjnej Administratora wobec uzytkownikéw

w domenie lena.com.pl we wszelkich aspektach przetwarzania i ochrony danych osobowych.

Przyktadamy duzg wage do ochrony, zbierania, przetwarzania i wykorzystywania Paristwa danych

osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

1. Informacja dotyczgca Administratora i gromadzenia danych osobowych

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.
1.5.
1.6.

1.7.

1.8.

1.9.
1.10.

1.13.

1.14.

Administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego |
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej Rozporzadzenie) w odniesieniu do
Panstwa danych osobowych jest

Lena Wilkéw Sp.z 0.0. przy ul. Fabrycznej 21 Nowy Kosciét 59-540 Swierzawa (dalej
Administrator). We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych mozna
kontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem email iodo@lena.com.pl ,

lub listownie na wskazany wyzej adres.

Lena Serwis Sp.z 0.0. przy ul. Fabrycznej 21 Nowy Kosciét 59-540 Swierzawa (dalej
Administrator). We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych mozna
kontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem email iodo@lena.com.pl ,

lub listownie na wskazany wyzej adres.

Administrator przetwarza podane przez Paristwa dane osobowe w celu;

niezbednym do prawidtowego funkcjonowania strony internetowe;j,

kontaktu i komunikacji , w tym w sprawach sktadania i przyjmowania zamdwien,
zawierania i realizacji umowy,

sprawozdawczosci rachunkowej i finansowej,

dochodzeniaroszczen,

rekrutacji, zatrudnienia.

Zabezpieczenia mienia i 0sdb przebywajacych na terenie zaktadu

. W tych celach Administrator gromadzi Paristwa dane osobowe takie jak: imie i nazwisko,

adres dostawy, adres e-mail, numer telefonu oraz ewentualnie nazwa firmy, NIP, REGON,
numer rachunku bankowego do przelewdéw/zwrotu srodkdw.

. W przypadku zawierania umowy (dane identyfikacyjne i teleadresowe), podanie danych

osobowych jest niezbedne do wykonania umowy.

W przypadku rekrutacji i zatrudnienia podanie danych wynikajacych z przepiséw prawa
m.in. kodeksu pracy jest obligatoryjne (dane identyfikacyjne, teleadresowe i inne
przewidziane prawem np. uprawnienia, zainteresowania etc). W razie, gdy przetwarzanie
danych jest fakultatywne, dane beda przetwarzane na podstawie zgody, co bedzie
wynikac z tresci udzielonej zgody.

Przetwarzanie odbywa sie na podstawie:
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1.15.

1.16.

1.17.

a) art. 6 ust. 1 lit. b) Rozporzadzenia- w zakresie danych osobowych niezbednych do
wykonania umowy, a takze w zakresie danych osobowych podawanych przez Parstwa
w celu podjecia na Panistwa zadanie dziatar przed zawarciem umowy, np. ztozZenia
zamdwienia, odpowiedzi na pytania, komunikagji itp.

b) art. 6 ust. 1 lit. ¢) Rozporzadzenia- w zakresie danych osobowych, ktérych
przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na
administratorze, np. w celu wystawiania faktur, jak rdéwniez dla celéw
sprawozdawczosci rachunkowej i finansowej, w celu rekrutacji , zatrudnienia

c) art. 6 ust. 1 lit f) Rozporzadzenia- w zakresie danych osobowych, ktérych
przetwarzanie jest niezbedne do celdw wynikajacych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Administratora, tj. przestania informacji handlowych,
jak réwniez w celu marketingu bezposredniego, a takze dochodzenie roszczen z tytutu
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej czy tez prowadzenia monitoringu na terenie
firmy, realizacji umowy w przypadku koniecznosci podania danych swoich
pracownikdw, podwykonawcdw etc

d) art. 6 ust. 1 lit a) Rozporzadzenia- w razie wyrazenia zgody, w przypadku, gdy
przetwarzanie danych jest fakultatywne.

Administrator wykorzystuje takze informacje zawarte w plikach cookies w celach
usprawnienia funkcjonowania strony oraz wyswietlania reklam. Dostarczajg danych o
aktywnosci uzytkownikdw na stronie. Korzystanie z plikdw cookies odbywa sie na
podstawie Paristwa zgody. Moga Paristwo w kazdej chwili wytgczy¢ pliki cookies poprzez
zmiane ustawien w swojej przegladarce.

Kazda wizyta Uzytkownika odwiedzajgcego strone www.lena.com.pl jest automatycznie
rejestrowana na serwerze w tzw. logach systemowych. Zapisywane w ten sposéb dane to
m.in.: data, czas wizyty oraz adres IP. Dane z logéw systemowych wykorzystywane s3
wytacznie do celéw administracji serwerami i prowadzenia statystyk odwiedzin witryn
internetowych.

Witryna internetowa www.lena.com.pl stosuje tzw. Cookies (ciasteczka), informacje
zapisywane przez serwery na urzadzeniu koricowym Uzytkownika, ktdre to serwery moga
odczyta¢ przy kazdorazowym potfaczeniu sie z tego urzadzenia koricowego
Cookies zawierajg zazwyczaj nazwe domeny serwisu internetowego, z ktérego pochodza
potaczenia, czas przechowywania ich na urzadzeniu koricowym oraz unikalny numer. Pliki
cookies mogg by¢ zamieszczane w urzadzeniu koricowym Uzytkownika, a nastepnie
wykorzystywane przez wspoétpracujacych z Lena Wilkéw Sp.z.0.0./Lena Serwis Sp.z o.0.
dostawcdw zewnetrznych narzedzi do monitorowania ruchu i aktywnosci w serwisie.
Pliki cookies nie stuzg do przetwarzania ani do przechowywania danych osobowych, nie
mozna za ich pomoca dokonac¢ bezposredniej identyfikacji Uzytkownika oraz nie
wprowadzajg zmian konfiguracyjnych w przegladarce i telekomunikacyjnym urzadzeniu
koricowym

UWAGA! Jesli nie chcesz ich zapisywad skorzystaj z pomocy. Informacje w jaki sposéb
dokona¢ konfiguracji ustawiert plikéw cookies w przyktadowych przegladarkach
internetowych;

https://www.microsoft.com/pl-

pl/privacy/privacystatement#maincookiessimilartechnologiesmodule
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1.18.

1.19.

w przegladarce Modzilla Firefox

https://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek

w przegladarce Chrome
https://support.google.com/chrome/answer/956472co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=p
l

w przegladarce Opera

https://www.opera.com/help/tutorials/security/cookies/

w przegladarce Safari

https://support.apple.com/pl-pl/HT201265

Moga Paristwo w dowolnym momencie zmienia¢ sposéb korzystania z plikéw ,,cookies”.
Poprzez ich wytaczenie. Moga Panistwo réwniez z tatwoscig usuwac pliki cookie, ktdre
zostaty juz zapisane na urzadzeniu przez przegladarke poprzez linki ustawieri wskazane
powyzej. Dodatkowo niezbedne informacje mozna znalez¢ wykorzystujac funkcje
»Pomoc” w  swojej przegladarce lub odwiedzajgc  strone internetowa
http://www.aboutcookies.org/ , na ktdrej wyjasniono, jak kontrolowac i usuwac pliki
,»cookie” w najpopularniejszych przegladarkach. Pamietaj, ze zablokowanie wszystkich
,,Ciasteczek” moze spowodowad trudnosci w dziataniu lub zupetnie uniemozliwic
korzystanie z niektdrych funkcjonalnosci strony.

W odniesieniu do Panstwa danych osobowych, Administrator nie podejmuje
zautomatyzowanych decyzji, decyzji bedacych wynikiem zautomatyzowanego
przetwarzania, w tym profilowania w rozumieniu Rozporzadzenia.

Administrator przechowuje Paristwa dane osobowe jedynie przez okres niezbedny do
realizacji umowy, w tym dochodzenia roszczern oraz zachowania zgodnosci z
wymaganiami wynikajgcymi z obowigzujacych przepiséw, w tym przepiséw podatkowych,
jak réwniez przez czas niezbedny dla pozostatych celéw przetwarzania wskazanych w
niniejszej Polityce Prywatnosci. W przypadku danych osobowych przetwarzanych na
podstawie Paristwa zgody, Administrator przechowuje podane dane osobowe przez okres
niezbedny do celu przetwarzania lub do wycofania zgody. Po uptywie tych okreséw
Panstwa dane osobowe zostang usuniete. W przypadku rekrutacji, zatrudnienia
Administrator przechowuje Panstwa dane przez okresy wskazane w przepisach prawa, jak
i wewnetrznych przepisach firmy.

2. Prawa osoby, ktérej dane dotycza

2.1,

Przystuguje Panstwu prawo do uzyskania od Administratora potwierdzenia, czy
przetwarza on Paristwa dane osobowe, prawo Zadania dostepu do tych danych oraz
prawo uzyskania od Administratora informacji dotyczacych celdw przetwarzania i
kategorii przetwarzanych danych osobowych, informacji o odbiorcach lub kategoriach
odbiorcdéw, ktérym dane osobowe s3g ujawniane, planowanym okresie przechowywania
danych osobowych, zZrédle danych w przypadku, gdy zostaty zebrane nie od osoby, ktdrej
dotycza oraz informacji, czy Administrator podejmuje wobec podmiotu danych
zautomatyzowane decyzje, w tym m.in. w oparciu o profilowanie. Maja Paristwo takze
prawo do uzyskania kopii danych.
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2.2. Ponadto przystuguje Panistwu prawo zgdania sprostowania danych osobowych, prawo

zadania usuniecia danych osobowych, prawo zadania ograniczenia przetwarzania, prawo

do przenoszenia danych oraz prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania. Z

uprawnien tych moga Panistwo skorzystad:

2.2.1.

2.2.2.

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

w odniesieniu do zadania sprostowania danych: gdy Paristwa dane s3
nieprawidtowe lub niekompletne;

w odniesieniu do zadania usuniecia danych: gdy Panstwa dane nie beda juz
niezbedne do celéw, dla ktérych zostaty zebrane przez Administratora; cofna
Panistwo swojg zgode na przetwarzanie danych; zgtosza Paristwo sprzeciw wobec
przetwarzania swoich danych; Paristwa dane beda przetwarzane niezgodnie z
prawem; dane powinny by¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku
wynikajgcego z przepisu prawa lub dane zostaty zebrane w zwigzku z oferowaniem
ustug spoteczenistwa informacyjnego;

w odniesieniu do zgdania ograniczenia przetwarzania danych: gdy Paristwa dane s3
nieprawidtowe - mogg Paristwo zgdad ograniczenia ich przetwarzania na okres
pozwalajagcy  Administratorowi  sprawdzi¢  prawidtowos¢ tych  danych;
przetwarzanie Paristwa danych odbywa sie niezgodnie z prawem, ale nie chca
Paristwo, aby zostaty usuniete; Paristwa dane nie bedg juz potrzebne
Administratorowi, ale bed3 potrzebne Paristwu do ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen; lub wniesli Paristwo sprzeciw wobec przetwarzania danych - do
czasu ustalenia, czy prawnie uzasadnione podstawy po stronie Administratora s3
nadrzedne wobec podstawy sprzeciwu;

w odniesieniu do zgdania przeniesienia danych: gdy przetwarzanie Paristwa danych
odbywa sie na podstawie udzielonej zgody lub umowy oraz, gdy przetwarzanie to
odbywa sie w sposéb zautomatyzowany;

w odniesieniu do prawa wniesienia sprzeciwu: gdy przetwarzanie Paristwa danych
osobowych odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego interesu, a sprzeciw
jest uzasadniony ze wzgledu na Paristwa szczegdlng sytuacje, a takze gdy Paristwa
dane osobowe przetwarzane sg na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym s3
profilowane.

2.3. Przystuguje rdéwniez Panstwu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, w

przypadku uznania, ze dotyczace Paristwa przetwarzanie danych osobowych narusza

przepisy Rozporzadzenia. W Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych (ul. Moniuszki 1A, 00-193 Warszawa).

2.4. Wdrozone procedury bezpieczeristwa oznaczajg, ze przed wykonaniem przystugujgcych

Paristwu uprawniert mozemy zwrdcic sie o potwierdzenie tozsamosci, w takim zakresie

aby udzielona odpowiedz trafita do wiadomosci osoby uprawnione;j.
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3. Zgoda na przetwarzanie danych osobowych

3.1. W przypadku, gdy przetwarzanie danych jest fakultatywne, np. jezeli Administrator
przetwarza dane osobowe, ktdre nie sg niezbedne do realizacji ustugi lub umowy, podanie
przez Paristwa tych danych nastepuje zawsze dobrowolnie, po uprzednim wyrazeniu
przez Paristwa zgody na przetwarzanie podanych danych.

3.2. Wyrazenie zgody nastepuje po zapoznaniu sie z niniejsza Polityka Prywatnosci. W takim
przypadku wyrazaja Paristwo zgode na gromadzenie i przetwarzanie przez Administratora
podanych przez siebie danych osobowych w celu wyraznie wskazanym przy wyrazaniu
zgody, w sposdb okreslony w ramach zgody, np. przez zaznaczenie odpowiedniego
okienka lub opcjonalny wybdr wyrazam zgode/nie wyrazam zgody.

3.3. Moga Panstwo w dowolnym momencie wycofa¢ swoja zgode, w taki sam sposéb, w jaki
zgoda zostata ona udzielona.

3.4. Ponadto moga Paristwo zawsze wycofac zgode wysytajac do Administratora oswiadczenie
o wycofaniu zgody w sposéb wskazany w punkcie 6 niniejszej Polityki Prywatnosci.

3.5. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej wycofaniem.

4. Informacja o odbiorcach / kategoriach odbiorcéw danych osobowych

4.1. Administrator moze korzysta¢ réwniez czesciowo z zewnetrznych dostawcéw ustug,
ktérzy w imieniu Administratora przetwarzaja dane osobowe, np. dostawcéw ustug
hostingu, dostawcdw ustug poczty elektronicznej, dostawcédw ustug programow np.
ENOVA, dostawcdw ustug wysytkowych, transportowych, medycznych. Przekazanie
danych moze jednak stuzyl wytgcznie realizacji ich ustugi. Administrator korzysta
wytacznie z ustug takich podmiotdw, ktdrzy zapewniajg wystarczajace gwarancje ochrony
praw osob, ktérych dane dotycza. Jesli dane podmioty nie s3 samodzielnymi
administratorami, przetwarzanie danych osobowych przez te podmioty odbywa sie na
podstawie pisemnych uméw zawartych z Administratorem. Podmioty te przestrzegajg
wytycznych Administratora i podlegajg prowadzonym przez niego audytom.

4.2. Administrator przekazuje réwniez dane uprawnionym organom dziatajgcych na podstawie
i w granicach prawa (PUP, ZUS, KAS, Sad, Prokuratura, Komornik Sagdowy etc)

4.3. Ponadto, w zwigzku z korzystaniem przez Administratora z okreslonych ustug dane moga
by¢ przekazywane poza obszar EOG, ale tylko pod warunkiem istnienia gwarancji
zapewnienia odpowiedniego stopnia ochrony, realizacji obowigzkdw wynikajgcych z art.
do 44 do 49 RODO. W przypadku takich dostawcdw jak Google, Microsoft pochodzacych
z USA jakiekolwiek transfery danych w rozumieniu przepiséw RODO odbywaja sie obecnie
na podstawie nowych ram przekazywania danych, tzw. Transatlantyckich Ram
Prywatnosci Danych (Data Privacy Framework — DPF)

5. Bezpieczenristwo danych osobowych
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5.1. Administrator przetwarza Paristwa dane osobowe zgodnie z przepisami Rozporzadzenia,
w tym stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia
bezpieczenstwa i odpowiedniej poufnosci i integralnosci danych osobowych, w tym
ochrony przed nieuprawnionym dostepem, nieautoryzowana modyfikacja, ujawnieniem
lub zniszczeniem tych danych.

6. Dane kontaktowe

6.1. Wszelkie zgdania, prosby, powiadomienia, zapytania odnoszace sie do przetwarzania
danych osobowych, moga Paristwo kierowa¢ mailowo na adres: iodo@lena.com.pl
lub pisemnie na adres: Lena Wilkédw Sp.z 0.0. Nowy Kosciét ul Fabryczna 21 59-540
Swierzawa w przypadku tego Administratora,
lub pisemnie na adres Lena Serwis Sp.z 0.0. Nowy Kosciét ul Fabryczna 21 59-540
Swierzawa , droga elektroniczng na adres iodo@lena.com.pl w przypadku tego
Administratora.

Stan na dzieri 9.07.2025 r

Dodatkowo informujemy, iz obszar prowadzonej dziatalnosci objety jest systemem monitoringu.
Szczegdtowe informacje w zakresie realizacji art. 13 Rozporzadzenia znajdujg sie w obowiagzku
informacyjnym przy wjezdzie na teren zakfadu jak i na tablicach informacyjnych wewnatrz zaktadu.
W przypadku pracownikéw i wspétpracownikéw dodatkowo obowigzek ten realizowany jest w
momencie podjecia zatrudnienia.
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